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Gli Audit (verifiche ispettive interne)

Descrizione:

Il corso si propone di formare valutatori interni (parte 1°) attuando una metodologia che, attraverso esempi reali,
simulazioni e role-playing, mettono gli allievi nelle condizioni di una reale verifica ispettiva, consentendo di
trasformare uno strumento spesso pesante e considerato “invasivo” in azienda, in un reale momento di confronto e di
miglioramento

Aggiunge al corse) elementi pratici di attuazione delle modifiche direttamente sui Sistemi Qualita aziendali.

Durata: 12 ore
Prerequisiti: -

Contenuti:

Cos’e’ e a cosa serve un audit

Le fasi di realizzazione: prima, durante e dopo

La comunicazione efficace nell'audit

Le nome che regolano I'esecuzione dell’audit

Come si pianifica un audit

Come si sceglie il team di audit o come si svolge I'audit “in solitaria’
La preparazione di liste di riscontro e check-list

Come si comunicano i risultati

L’audit come strumento di miglioramento

PARTECIPANTI E SEDI

| corsi si svolgeranno presso la sede di Z:10IHil o presso la sede del cliente.

ORARI

Il calendario delle lezioni sara stabilito in base alle esigenze organizzative.

La nostra didattica si avvale dell’esperienza maturata negli anni dalla nostra azienda nel campo della formazione, e
dell’apporto di qualificati docenti che garantiscono I'alto livello dei corsi.

ILIIHID e anche a disposizione per eventuali corsi personalizzati, contattarci per maggiori informazioni.
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